1-) Yeni bir gekici / yari romorku ECMT DS sistemine ekledikten sonra, girdigim bazi bilgilerin yanhs
oldugunu fark ettim. Bu hatayi diizeltmek igin ne yapmaliyim?

Eger gekici / yari rémorku henlz kullanmadiysaniz, bilgileri diizenleyebilirsiniz. Eger gekici / yar
romorku zaten kullandiysaniz, araci pasif hale getirmeniz ve yeniden eklemeniz gerekmektedir.

2-) Yeni bir sefer baglatiyorum ancak kullanmak istedigim araci bulamiyorum. Ne yapmaliyim?
Asagidaki bilgileri kontrol etmelisiniz:

¢ Cekicinin, ECMT DS sistemine ilgili tim belgelerinin yiikli oldugundan emin olunuz.

e Cekici / yari romorkun, baska bir aktif seferde veya taslak kayitta kullanilmadigini kontrol ediniz.
e Cekicinin EURO kategorisinin, izin belgesi kategorisiyle uyumlu olup olmadigini kontrol ediniz.

¢ Plakayi Latin alfabesi kullanarak aradiginizdan emin olunuz.

 Plakayi yazarak aramak yerine, biyite¢ simgesine tiklayarak tim cekici / yari romork listesini
gorintileyiniz.

3-) Bir ¢ekici / yari romorka ait belgelerin yeni bir versiyonu var. Bunlari nasil degistirebilirim?

ilgili cekici / yari rémorku listeden segcmeli, “UPLOAD DOCUMENTS” secenegine tiklamali ve yeni
belgelerin yliklenmesi islemine devam etmelisiniz. Eski belgeler otomatik olarak degistirilecektir.

4-) Yeni bir gekici / yari rémork girdim ancak aracin sistemde zaten kayith oldugunu belirten bir
mesaj aldim. Ne yapmaliyim?

Cekici / yari romork listesine gitmeli, VIN numarasiyla arama yapmali ve daha 6nce girilen bilgilerin
dogru olup olmadigini kontrol etmelisiniz.

5-) Yeni bir gekici / yari romork girdim ancak aracin A sirketi adina kayith oldugunu belirten bir
mesaj aldim. Ne yapmaliyim?

Ulusal yetkili makaminizla (UAB Ulastirma Hizmetleri Diizenleme Genel MUdirliga) iletisime gegcmeli
ve bu gekici / yari romorkun A sirketi Gzerinden pasif hale getirilmesini talep etmelisiniz.



KARAYOLU KARNESI

6-) “3+1 Kural” nedir?

ECMT kurallarina goére, aracin kayith oldugu Ulke disinda yalnizca art arda (li¢ sefer yapilmasina izin
verilmektedir. Bu seferlerin ardindan ECMT belgesinin kayith oldugu ulkeye geri donmesi
gerekmektedir. ECMT Kullanici Rehberi 2026'nin (https://www.itf-
oecd.org/sites/default/files/docs/user guide 2026 e.pdf) 3.13 maddesinde asagidaki husus
belirtilmektedir:

1 Ocak 2006 tarihinden itibaren, ECMT belgeleri asagidaki sartlar altinda tasimacilik faaliyetlerine izin
vermektedir:

e  Kurulus (kayit) tlkesi ile baska bir Gye tlke arasinda yapilan ilk yiikli seferden sonra,
e Tasimaci, kurulus tlkesinin dahil olmadigi en fazla g yikli sefer gergeklestirebilir,

e Bu en fazla ti¢ yukli seferin ardindan, arag yikli ya da bos olarak kurulus (kayit) ilkesine geri
dénmek zorundadir.

Kurulus Glkesi disinda yapilan bos seferler, bir tagima faaliyeti olarak kabul edilmediginden hesaba
katilmaz.

Kurulus Glkesine dogru yapilan veya kurulus llkesi Gizerinden transit gecen bir tasima seferi ya da bos
sefer, donis olarak kabul edilir.

e Avusturya, Yunanistan ve italya, kayit tilkesinden yapilan ilk seferin yiiklii olmasini sart kosar.

e Almanya, Rusya Federasyonu ve Turkiye, kayit Glkesi Gzerinden transit gecen bir tasima
seferini veya bos seferi donis olarak kabul etmez.

7-) Yiikleme / bosaltma noktasi A lilkesinde ancak listede bulamiyorum. Ne yapmaliyim?
ECMT belgeleri, asagidaki lilkelerde tasimacilik faaliyetlerinin gergeklestirilmesi igin kullanilabilir:

Arnavutluk, Ermenistan, Avusturya, Azerbaycan, Belarus, Belgika, Bosna-Hersek, Bulgaristan,
Hirvatistan, Cekya, Danimarka, Estonya, Finlandiya, Fransa, Gircistan, Almanya, Yunanistan,
Macaristan, irlanda, italya, Letonya, Lihtenstayn, Litvanya, Lilksemburg, Malta, Moldova, Karadag,
Hollanda, Kuzey Makedonya, Norveg, Polonya, Portekiz, Romanya, Rusya Federasyonu, Sirbistan,
Slovakya, Slovenya, ispanya, isvec, isvicre, Tiirkiye, Ukrayna ve Birlesik Krallik.

Eger A (lkesi bu listede yer almiyorsa, ECMT belgesini kullanamazsiniz.
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9-) Karayolu karnesine kilometre bilgisini nasil yazmaliyim?

Ondalik kullanmadan, yalnizca tam sayi kilometre bilgisini yazmalisiniz.

10-) Karayolu karnesine hangi agirligi girmeliyim?

Yukan briat agirhgini girmeniz gerekmektedir.

11) Bir sefer taslak olarak kaydedildi ancak bazi bilgiler yanhs. Silebilir miyim?

Taslak bir sefer silinemez. Belgeyi kullanmaniz gerektigi anda “ACTIVATE THE TRIP” se¢cenegine
tiklayin. Kalkis ve varisa iliskin tim bilgiler degistirilebilir.

12) Bir taslak olusturdum ve cekici / yari romork burada kayith gériiniiyor. Araci baska bir belgeyle
kullanmak i¢in ne yapmaliyim?

Taslagl agmali, kullanmak istediginiz ¢cekici / yari romorkun plakasini silmeli, “NEXT” butonuna
tiklamali ve ardindan agilan pencerede “CLOSE” segenegini segmelisiniz.

13) Birden fazla yiikleme noktasi ve tek bir bosaltma noktasi olan bir sefer gergeklestiriyorum. Bu
seferi ECMT DS sistemine nasil girmeliyim?

e  YUKLEME YERI / ULKESI: ilk yiikleme noktasi

e BRUT AGIRLIK: ilk yiikleme noktasindaki briit agirlik
e TOPLU YUK (ASSEMBLED GOODS): Evet

e BOSALTMA YERI / ULKESI: Bosaltma noktasi

Sefer olusturulduktan sonra, her bir ylikleme noktasinda, “Durak Ekle” secenegine tiklayarak sehir,
lke ve agirlik bilgilerini girmeniz gerekir.

14) Tek bir yiikleme noktasi ve birden fazla bogaltma noktasi olan bir sefer gergeklestiriyorum. Bu
seferi ECMT DS sistemine nasil girmeliyim?

e  YUKLEME YERI / ULKESI: Yiikleme noktasi

e BRUT AGIRLIK: Yiikleme noktasindaki briit agirlik
e TOPLU YUK (ASSEMBLED GOODS): Hayir

e BOSALTMA YERI / ULKESI: Son bosaltma noktasi

Sefer olusturulduktan sonra, her bir bosaltma noktasinda, “Durak Ekle” segenegine tiklayarak sehir,
Ulke ve agirlik bilgilerini girmeniz gerekmektedir.



15) Birden fazla yiikleme noktasi ve birden fazla bosaltma noktasi olan bir sefer gergeklestiriyorum.
Bu seferi ECMT DS sistemine nasil girmeliyim?

Bu kombinasyon ECMT belgesi kapsaminda gergeklestirilemez.

ECMT Kullanici Rehberi 2026'nin 5.6 ve 5.7 maddelerine gore, asagidaki iki durumdan yalnizca biri
muimkiindir:

e Tek bir ylikleme noktasi = birden fazla bosaltma noktasi, veya
e Birden fazla yukleme noktasi - tek bir bosaltma noktasi.

Birden fazla yiikleme ve birden fazla bosaltma noktasi iceren seferlere ECMT belgesiyle izin
verilmemektedir.

16) Bir durak (step) ekledim ve “+” isaretini goriiyorum. Ancak nihai varis noktasindan énce yiikiin
bir kismini bosaltiyorum. “~” isaretini gormek igcin ne yapmaliyim?

“CHANGE” secenegine tiklamali ve “ASSEMBLED GOODS” sorusuna verdiginiz yaniti “YES"tan “NO”ya
cevirmelisiniz. Eger bu degisikligi yapamiyorsaniz, bu durum ikinci bir noktada kismi yiikleme
yaptiginiz anlamina gelir ve nihai bosaltma noktasindan 6nce kismi bosaltma yapmaniz miimkin
degildir.
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17) Bir adim (step) ekledim ve isaretini gorilyorum. Ancak bosaltma yapmadan 6nce ilave yiik
yiikliiyorum. “+” isaretini gormek i¢in ne yapmaliyim?

“CHANGE” segenegine tiklamali ve “ASSEMBLED GOODS” sorusuna verdiginiz yaniti “NO”dan “YES”e
cevirmelisiniz. Eger bu degisikligi yapamiyorsaniz, bu durum ikinci bir noktada kismi bosaltma
yaptiginiz anlamina gelir ve nihai bosaltma noktasindan 6nce kismi ylkleme yapmaniz mimkiin
degildir.

18) Seferi baglathhm ve kalkigtaki kilometre bilgisinin yanlis oldugunu fark ettim. Ne yapmaliyim?

Eger seferi 25 saatten daha kisa siire dnce olusturduysaniz, herhangi bir durak (step) veya transit
eklemediyseniz ve herhangi bir kontrol yapilmadiysa, “CHANGE (DEGISTIR)” secenegine tiklayarak
kilometre bilgisini diizeltebilirsiniz. Bu sartlar saglanmiyorsa, “SPECIAL REMARKS (OZEL ACIKLAMA)”
boélimine girerek dogru kilometre bilgisini yazmalisiniz.

19) Kalkistaki kilometre bilgisini yanlis girdim ancak bunu degistirmek icin ¢ok geg fark ettim. Seferi
nasil kapatmaliyim?

Seferi kapatabilmek icin yanhs kilometre bilgisini girmeniz gerekir. Yeni bir sefer baslattiginizda dogru
kilometre bilgisini girmelisiniz. Sistem, kalkis kilometresinin 6nceki seferdeki kilometreden distk
oldugu yoniinde bir uyari verecektir. Bu durumda “NEXT” butonuna ikinci kez tiklayip ardindan
“CONFIRM” secenegini segmelisiniz.



20) Varigtaki kilometre bilgisini yanlis girdim. Dogru kilometreyle yeni bir sefer baslathgimda, kalkis
kilometresinin 6nceki seferdekinden diisiik olduguna dair bir mesaj aliyorum. Ne yapmaliyim?

Bu yalnizca bir uyaridir. “NEXT” butonuna ikinci kez tiklayip ardindan “CONFIRM” secenegini
secmelisiniz.

21) Seferi baglattim ve agirlik bilgisinin yanhs oldugunu fark ettim. Ne yapmaliyim?

Eger seferi 25 saatten daha kisa siire 6nce olusturduysaniz, herhangi bir durak (step) veya transit
eklemediyseniz ve herhangi bir kontrol yapilmadiysa, “CHANGE (DEGISTIR)” segenegine tiklayarak
agirhk bilgisini duzeltebilirsiniz.

22) Araci yiiklerken kesin agirhig bilmiyorum. Arag tartildiktan sonra kesin agirligi 6grenecegim.
Agirlik kismina ne girmeliyim?

Tahmini (yaklasik) bir agirhk girmelisiniz. Bu bilgiyi 25 saat icinde degistirme hakkiniz vardir. Agirhgi
degistirecekseniz, herhangi bir adim veya transit eklememelisiniz.

23) Bos seferleri girmem gerekiyor mu?
Eger bir sonraki yukli seferde ECMT belgesini kullanmayi planliyorsaniz, bos seferleri de sisteme
girmeniz gerekir.

24) Bos seferi nasil girmeliyim?
Agirlik kismina 0 (sifir) girmelisiniz.

25) A iilkesine ait bir ECMT belgem var. A lilkesinden B lilkesine arag 1 ile bir sefer yaptiktan sonra,
ayni belgeyi C lilkesinden D lilkesine yapilacak bir sefer icin arag¢ 2’ye atayabilir miyim?

Bu miimkiindiir. Ancak ayni belgeyi baska bir araca atamadan 6nce ilk seferi tamamlamaniz gerekir.
Ayrica her zaman “3+1 kuralina” uymalisiniz (bkz. Soru 6).

26) CMR’de yiikleme tarihi bugiin olarak goriiniiyor ancak aracim iki giin sonra gikacak. ECMT DS’ye
hangi tarihi girmeliyim?

Her iki tarih de kabul edilebilir. ECMT Dijital sistemindeki tarih bilgisinin CMR’deki tarihle birebir
uyusmasi gerekmez. Onemli olan, ara¢ sefere basladiginda karayolu karnesinin (logbook) aktif
edilmesinin zorunlu olmasidir.

27) Seferi baglathgimda varis lilkem A iilkesiydi. Sinirda giimriik islemi alamadim ve B lilkesinde
bosaltmam gerekiyor. Ne yapmaliyim?

“CHANGE (DEGISTIR)” secenegine tiklamali, bosaltma sehri ve iilkesini silmeli ve yeni bosaltma
yerini girmelisiniz.



28) CMR’de nihai varis iilkesi A olarak gériiniiyor ancak arag B lilkesinde bosaltacak ve son tasima
baska bir tagiyici tarafindan yapilacak. ECMT DS’ye hangi iilkeyi girmeliyim?

B Ulkesini girmelisiniz. ECMT Kullanici Rehberi 2026’nin 4.2 maddesine gore, aracin yikleme veya
bosaltma ulkesi, yiikiin mense veya nihai varis tlkesinden farkli olabilir.

29) A iilkesine ait bir ECMT belgem var. A lilkesinden baslayan bir bos sefer girdim ancak bosaltma
noktasi i¢in A lilkesini listede géremiyorum. Ne yapmaliyim?
Kayitli oldugunuz tlkede yapilan bos seferleri ECMT DS’ye girmemelisiniz.

30) A iilkesine ait bir ECMT belgem var. B iilkesinden baslayan yiiklii bir sefer girdim ancak bosaltma
noktasi i¢in B ilkesini listede goremiyorum. Ne yapmaliyim?
ECMT belgesi kapsaminda kabotaj yapilamaz. Bu nedenle bu islem mimkin degildir.

31) Girdigim her llke icin bir transit noktasi eklemeli miyim?
Tum transit noktalarinin girilmesi tavsiye edilir. Bazi Ulkeler (6rnegin Macaristan) bunu zorunlu
tutmaktadir.

32) Transit noktasi eklerken giris mi ¢ikis mi girmeliyim?
Bir lilkeye giris yaptiginizda bir transit noktasi, tGlkeden cikis yaptiginizda ise ikinci bir transit noktasi
eklemelisiniz.

33) Transit bilgisini ne zaman girmeliyim?
Transit noktasini, siniri gecmeden hemen 6nce girmelisiniz. Eger transit noktasini 6nceden girmek
isterseniz, mevcut tarihten itibaren en fazla 48 saat 6ncesine kadar ekleyebilirsiniz.

34) Aracimda yiik var ve ikili (bilateral) izin kullaniyorum. Sefer sirasinda ilave yiik aliyorum. Bunu
ECMT DS’ye nasil girmeliyim?

Bu islem ECMT belgesi kapsaminda yapilamaz. ECMT belgesi, yiikleme noktasindan bosaltma
noktasina kadar olan tim yuki kapsar.



36) Sefer sirasinda cekici / yari romork degistirdigimde ECMT DS “Statement of Honour” yiiklememi
istiyor. Hangi belgeler gegerlidir?
“Statement of Honour” olarak asagidaki belgelerden biri yiklenebilir:

e Tamir atdlyesi fisi / faturasi,

e Fotograf,
e Polis tutanagi,

e Olayin ne oldugunu aciklayan kendi beyaniniz (self-statement).

37) Sefer sirasinda gekici degistirdigimde, hangi cekicinin kilometre bilgisini girmeliyim?
Yeni cekicinin kalkistaki kilometre bilgisini ve planlanan varis kilometresini girmelisiniz. Seferi
tamamladiginizda, varis kilometre bilgisini degistirebilirsiniz.

38) Bir seferi tamamladim ancak hata yaptim. Nasil diizeltebilirim?
Tamamlanmis seferlere ait bilgiler degistirilemez. Hata bosaltma yeri veya tarihi ile ilgiliyse, SPECIAL
REMARKS (OZEL ACIKLAMA) béliimiinde hatayi agiklayan bir 6zel not olusturmalisiniz.

39) Sirketimin adresi degisti. Ne yapmaliyim?
Ulusal Belge Diizenleyici Kurumunuzla (National Issuing Authority) iletisime gecmeli ve mevcut
belgelerin iptal edilerek yenileriyle degistiriimesini talep etmelisiniz.

40) Siiriicii glincellenmis QR kodu veya benzersiz kodu ne zaman almalidir?
Karayolu karnesini etkileyen herhangi bir giincellemeden hemen sonra siriciye géndermelisiniz.
Buna su islemler dahildir:

e Seferin tamamlanmasi,

e Yeni bir seferin baslatiimasi,

e  Cekici/ yari romork degisikligi,
e Bosaltma yerinin degistirilmesi,

e Kilometre bilgilerinin degistirilmesi.

41) Karayolu karnesi PDF’inde transit noktalarini veya adimlar (steps) géremiyorum. Kontroller
sirasinda sorun yasar miyim?

Karayolu karnesi PDF’inde agirlik, transit noktalari ve adimlar yer almaz. Kontrol gérevlileri ECMT DS
sistemine giris yaptiklarinda, karayolu karnesinin tiim gegcmisini gorebilirler. Her sefer igin tim
adimlar, transit noktalari, 6zel notlar (special remarks) ve arag degisiklikleri sistemde goriin(r.

Eger kontrol gorevlileri yalnizca basili karayolu karnesini veya mobil uygulamayi inceliyorsa, transit
noktalarinin, adimlarin ve 6zel notlarin ECMT DS’de gorilebildigini kendilerine bildirmeniz gerekir.
Mobil uygulama tzerinden kontrol gorevlilerinin ECMT DS’ye dogrudan baglantisi bulunmaktadir.



42) A lilkesine ait bir yari romork kullaniyorum ancak iilke kodunu listede géremiyorum. Ne
yapmaliyim?

Yalnizca ECMT’ye taraf tlkelerde kayith yari rémorklari kullanabilirsiniz (bkz. Soru 7).
Eger A (lkesi bu listede yer almiyorsa, bu yari rémorku kullanamazsiniz.

43) Bir kontrol sirasinda sorunla karsilasiyorum. Ne yapmaliyim?
Ulusal yetkili makaminizla iletisime gegmelisiniz.



